
Zahnärztliche Fachassistenz (Lehrberuf) - Lehrzeit: 3 Jahre

English: Dental assistance (Dental assistant)

Berufsbeschreibung:

Zahnärztliche Fachassistent*innen unterstützen Zahnärzt*innen bei fast allen Arbeiten
im  Rahmen  der  Betreuung  und  Behandlung  von  Patient*innen.  Sie  vereinbaren
Behandlungstermine,  empfangen  die  Patient*innen  und  bereiten  alle  notwendigen
Instrumente und Materialien für die Behandlung vor. 

Während  der  Behandlung  reichen  sie  die  benötigten  Instrumente,  halten  den
Saugschlauch in Position, mischen Füllungen und helfen bei Röntgenaufnahmen und
bei  der  Herstellung  von  Kieferabdrücken.  Sie  erstellen  Patient*innenkarteien  und
wickeln die Abrechnungen mit den Krankenkassen und Patient*innen ab. 

Zahnärztliche  Fachassistent*innen  arbeiten  in  den  Ordinations-,  Büro-  und
Laborräumen  von  Zahnarztpraxen  im  Team  mit  Berufskolleg*innen  und  den
Zahnärzt*innen.
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Arbeits- und Tätigkeitsbereiche:

Zahnärztliche  Fachassistent*innen assistieren  Zahnärzt*innen  bei  der  Behandlung von
Patient*innen. Sie reichen die benötigten Instrumente wie z. B. Mundspiegel, Pinzetten,
Tupfer  und  Sonden  und  bereiten  Zahnfüllungen  und  Abdruckmaterialien  vor.  Bei
Behandlungen  und  operativen  Eingriffen  sorgen  sie  mit  einem  Absaugschlauch  (=
Unterdruckpumpe) dafür, dass die Operationsstelle von Blut, Speichel und Zahnsplittern
freigehalten wird.

Zahnärztliche  Fachassistent*innen  fertigen  Röntgenaufnahmen  an  und  sorgen  für  die
Einhaltung  aller  Hygienestandards  in  der  Zahnarztpraxis.  Sie  leiten  Aufträge  an
zahntechnische Labors für Zahnersatz,  Brücken, Stiftzähne etc.  weiter und vereinbaren
Termine für die Anfertigung des Zahnersatzes.

Zahnärztliche Fachassistent*innen führen aber auch organisatorische Arbeiten durch. Sie
vereinbaren  Behandlungstermine,  führen  die  Patient*innenkarteien  und  erledigen  die
Abrechnung mit den Krankenkassen. Sie stellen Rechnungen für Privatzahlungen aus und
bestellen Zahnbehandlungs- und Büromaterial. 

Das Ausmaß der Büro- und Verwaltungsarbeiten ist von der Größe und Art der Praxis
(Privatpraxis  oder  Zahnklinik)  abhängig.  Darüber  hinaus  beraten  sie  die  Patient*innen
über  richtige  Ernährung,  Mundhygiene,  Zahnpflege  und  Gesunderhaltung  bzw.
Gesundung des Zahnfleisches.
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Alle aktuellen Informationen zum Thema Berufsorientierung finden Sie auf unserer
Website www.tcc.or.at Schulen & Jugendliche / Tipps und Links.
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