
TCC-Testcenter Carinthia der WIFI Kärnten GmbH,
Lastenstraße 26, 9020 Klagenfurt, T: 059434 9092, E: tcc@wifikaernten.at

powered by

Informationstechnologie - Betriebstechnik (Lehrberuf) –
Lehrzeit: 4 Jahre

Andere Bezeichnung(en):
früher: Informationstechnologie - Technik, EDV-Techniker*in

English: Information technology specialising in plant technology

Berufsbeschreibung:

Informationstechnolog*innen mit Schwerpunkt Betriebstechnik arbeiten hauptsächlich in Betrieben
mit computergesteuerten Produktionsmaschinen. Dort kümmern sie sich um alle Aspekte der IT-
Infrastruktur, von Netzwerken und Umgebungen für Produktionsapplikationen (Software) bis zu den
Endgeräten (Produktionsmaschinen).

Sie konfigurieren die Geräte mit den entsprechenden Anwendungen (Software), planen und
erstellen Netzwerke, Serversysteme, Cloud-Lösungen, Datenspeicher- und Backup-Systeme und
erstellen Berechtigungskonzepte. Informationstechnolog*innen mit Schwerpunkt Betriebstechnik
arbeiten gemeinsam mit Berufskolleg*innen und Spezialist*innen für automatisierte
Produktionsanlagen und -software beim Aufbau neuer IT-Umgebungen für die Produktion mit.

Sie erstellen technische Konzepte und Lösungen und administrieren und erstellen Datenbanken und
Schnittstellen für Produktionsapplikationen. Sie führen regelmäßige Tests der IT-Infrastruktur durch,
dokumentieren die technischen Prozesse, warten und erweitern die Systeme und beheben
Schwachstellen und Fehler.
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Arbeits- und Tätigkeitsbereiche:

Informationstechnolog*innen mit Schwerpunkt Betriebstechnik (kurz: IT-Betriebstechniker*in) sorgen
für den reibungslosen Betrieb von computergesteuerten Produktionsmaschinen und der IT-
Infrastruktur von Betrieben. Um den problemlosen Ablauf der Produktion zu garantieren,
müssen Netzwerke, Datenbanken und Cloud-Systeme betrieben und Benutzerschnittstellen für die
Endgeräte (Produktionsmaschinen, z. B. CNC-Maschinen) eingerichtet werden.

IT-Betriebstechniker*innen definieren die Bedürfnisse und gewünschten Funktionen der IT-Netzwerke
und Endgeräte und erstellen Konzepte-, Zeit- und Kostenpläne und Präsentationsunterlagen für die
geplanten Lösungen. Sie konfigurieren die Endgeräte (Produktionsmaschinen) und implementieren
und testen Benutzerschnittstellen für Produktionssoftware und -applikationen (z. B. Grafische
Benutzeroberfläche GUI, Drucker etc.) oder Kommunikationsservices (z. B. Telefon).

IT-Betriebstechniker*innen wirken auch bei der Planung und beim Aufbau neuer IT-Umgebungen (z. B.
neue automatisierte Produktionsstraße) mit, sie erstellen technische Konzepte, bestimmen die
passende IT-Architektur (Netzwerktopologie, Größe etc.), integrieren neue Umgebungen in bereits
bestehenden Systeme und konfigurieren und installieren die Lösungen. Sie wählen die passenden
Cloud-Dienste für die Produktionsprozesse und -infrastruktur aus und integrieren sie in die
bestehenden Netzwerke.

IT-Betriebstechniker*innen analysieren die für die Produktionsmaschinen nötigen Daten
(Datenaufkommen, Datenmodelle) und entwickeln die Zugriffsmöglichkeiten der Endgeräte
(Produktionsmaschinen) auf die Datenbank mithilfe von Abfragesprachen (Programmiersprachen).
Neben dem Aufbauen und Einrichten der IT-Betriebstechnik führen sie auch laufend Wartungen durch
und beheben auftretenden Fehler und Störungen. Außerdem entwickeln sie Testfälle für neue und
bestehende Geräte und Umgebungen, um sie auf Funktionssicherheit zu prüfen.

IT-Betriebstechniker*innen dokumentieren sämtliche Prozessschritte und Tests, erstellen
Betriebshandbücher und schulen bei Bedarf die Benutzer*innen ein. Sie arbeiten zusammen mit
Berufskolleg*innen sowie Spezialist*innen für IT-Systemtechnik, Applikations- und
Softwareentwicklung sowie Techniker*innen aus den Produktionsbereichen.

Alle aktuellen Informationen zum Thema Berufsorientierung finden Sie auf unserer Website
www.tcc.or.at Schulen & Jugendliche / Tipps und Links.

mailto:tcc@wifikaernten.at
javascript:showGlossar(2513,'Netzwerke')
javascript:showGlossar(1996,'konfigurieren')
javascript:showGlossar(2703,'Netzwerktopologie')
javascript:showGlossar(1996,'konfigurieren')
javascript:showGlossar(2513,'Netzwerke')
javascript:showGlossar(521,'Datenbank')
http://www.tcc.or.at/

